
   

Om inget annat avtalats gäller följande leveransvillkor;

1. Frukt och Trivsel ansvarar för att den beställda frukten levereras på avtalad 
    veckodag.

2. Kunden ansvarar för att Frukt och Trivsel har tillgång till deras lokaler, så att frukten kan
   levereras någon gång mellan 07.00 – 15.00.

3. Om Frukt och Trivsels leverantör inte har tillgång till lokalen vid leverans, så att frukten
    inte kan lämnas, debiteras kunden ändå för denna leverans.

4. När ekologisk frukt inte finns att tillgå på marknaden, eller om priset för denna blir
    extremt högt, kommer Frukt och Trivsel att ersätta ekologisk frukt med standardfrukt.
    Kunden måste dock informeras om detta innan leverans.

5. Frukt och Trivsels pilkorgar ingår i ett retursystem. Vid utebliven retur av tomkorg,
    eller om korgen skadats p.g.a. uppenbar oaktsamhet kommer kunden att debiteras.

6. Eventuellt skadad eller dålig frukt ska reklameras samma dag som den levererats.
    Frukt och Trivsel byter ut den eller kompenserar kunden i nästkommande leverans.

 7. Om avtalad leveransdag infaller på en helgdag/röd dag, sker leverans nästkommande
     vardag om kunden inte önskat annat.

 8.  Kunden har rätt att göra leveransuppehåll, t.ex. under sommar eller i samband med
      julledighet. Detta ska meddelas 7 dagar innan önskat uppehåll.

 9.  Ändringar i abonnemang ska meddelas med 3 dagars framförhållning.

10. Samtliga priser hos Frukt och Trivsel är angivna fritt kund exklusive moms. 
      Prisjusteringar genomförs två gånger/år. 

 11. Uppsägning av abonnemang ska ske skriftligt per mail eller brev.
       Uppsägningstiden är en månad.

 12. Frukt och Trivsel fakturerar 30 dagar i förskott. Efter förfallodatum debiteras
       påminnelseavgift samt dröjsmålsränta. 
      Vid utebliven betalning av två fakturor i följd ställs leveranserna tillsvidare in. 
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